HOQC VIEN PHU NU VIET NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
Nganh dao tao: Cong tac xa hoi
H¢ dao tao: Pai hoc chinh quy

1. Tén hoc phan: Tham van co ban

2. M hoc phan: DHCB06

3.S6 dvht: 4 (3,1)

4. Trinh d¢: Sinh vién nam thu ba

5. Phan bd thoi gian:

- Ly thuyét: 45 tiét (3 tiét giang/tuan)

- Théo luan, kiém tra: 30 tiét (2 tiét thao luan, kiém tra/Ituan )
- Tu hoc: 60 gio

6. Pieu kién tién quyét: Cong tac x& hoi ca nhan va gia dinh, Cong tac xa hoi nhom
7. Muc tiéu caa hoc phan

7.1. Vé kién thuc:

- Trinh duogc cac khai niém: tham van, tham van ca nhan, tham van nhom, tham van gia dinh, muc dich, nguyén tac va quy trinh
tham van. Phan biét duoc tham van, tu van va ¢ van

- N&u duoc tién trinh tham vAn c4 nhan, tham vAn nhom, tham van gia dinh

- Phén tich duogc cac k¥ nang tham van c4 nhan, nhom, gia dinh,



7.2.Vé kp ndng:
- Sur dung dting cac 1y thuyét tiép can tham vén (c4 nhan, nhom, gia dinh)

- Thyc hién dung qui trinh va cac cac thao tac k¥ thuat trong tham van ca nhan, tham van nhom, tham van gia dinh & cé4c tinh
hudng cuy thé.

7.3. Vé thdi dj: Sinh vién c6 ¥ thic thuc hién cic nguyén tic nghé nghiép cua tham van va khong nging hoc tap dé
nang cao trinh d¢ chuyén mon. Coé trach nhiém cao khi ti€n hanh tham van cho cac than chu.

8. M0 ta tom tat ndi dung hec phan
Cung cap cac kién thirc nén tang vé tham van néi chung va ki ning tham van co ban néi riéng cho c4 nhan, gia dinh va nhom
nhu nhitng khai niém va quy dinh dao dtrc nghé nghiép ctia tham véan va céac cach tiép can ly thuyét, quy trinh tham van, cac ki ning

va cac k¥ thuat tham van véi tmg nhom ddi tuong riéng biét nhu c4 nhan, gia dinh va nhom.

9. BO mon phu trach gidng day: B0 mon CTXH co ban, Khoa Cong tac xa hoi.
10. Nhiém vu caa sinh vién
- Sinh vién phai tham gia tdi thiéu 80% s tiét hoc trén 16p.
- Co day du cac diém thudc cac tiéu chi danh gia.
- C6 01 bai thao luan nhém va 01 bai thyc hanh sam vai
- Lam bai tap thuc hanh va thdo ludn nhém theo yéu cau cua giang vién
- Poc tai liéu trude khi 1én 16p; chuan bi trude ndi dung thao ludn (néu cb).
- Thuc hién diy da nodi dung, nhiém vu trong tirng thoi gian cu thé di dugc dua ra trong dé cwong mén hoc.
11. Tai liéu hoc tap
11.1 Tai li¢u bdt bugc
[1] Bui Thi Xuan Mai, (2008), Gido trinh tham van Tham van, Truong Pai hoc Lao dong - xa hoi, Nxb Lao dong x4 hoi
11.2. Tai liéu tham khdo



[2] Tran Thi Minh Dtc (2012), Tham vdn tam ly, Nxb Dai hoc Quéc Gia Ha Nai.

[3] Tai liéu tap huan tham van co ban (2007), Unicef.

[4] Tai liéu tham van trong cong tac x& hoi (2012) “Dy an dao tao 500 nhan vién cong tic co s tai Thanh phé H Chi
Minh”. SDRC

[5] Nguyén Vin Thanh, (2014), Tham vdn c& nhan cho phu ni bi bao luc gia dinh tai Ngéi nha binh yén, Trung wong Hoi
Lién hi¢p phu niz Viét Nam, Luan Van thac sy Cong tac xa hoi.

12. Tiéu chuan danh gia sinh vién

STT Pi¢m thanh phin Quy dinh Trong sb Ghi chu
Piém chuyén can, diém danh gia thai do hoc tip (chuin .2 0
1 | b bai, thao luan, lam bai tap nhém...). I diem 10%
2 Thao luan nhém (1an 1) 01 bai 15 %
3 Thuc hanh sdm vai (1an 2) 01 bai 15%
4 Thi két thic hoc phan (Thi viét) 01 bai 60 % 120 phat

Luweu y: Sinh vién khong tham gia dii t6i thiéu 80% so tiét hoc trén I6p khéng dwoc thi lan dau.
13. Thang diém: 10
- Piém thanh phan duoc chdm theo thang diém 10 (tir 0 d&én 10), lam tron dén mot chir s6 thap phan.
- Diém két thiic hoc phan dugc chim theo thang diém 10 (tir 0 dén 10), 1am tron dén mot chir sé thap phan.

14. Ndi dung chi tiét hec phan:



Noi dung

Ly
thuyét

TL+ KT

Tai liéu doc
truéc

Nhiém vu caa sinh vién

Chuong 1: MOQT SO VAN PE CHUNG VE
THAM VAN

1.1. KHAI NIEM CHUNG VE THAM VAN
1.1.1 Khai niém tham van

1.1.2 Muc dich, ¥ nghia ciia Tham véan

1.1.3. Céc khai ni¢m c6 lién quan

1.2. NGHE THAM VAN VA LICH SU HINH
THANH NGHE THAM VAN

1.2. 1.Mot vai nét vé nghé tham van

1.2.2.So luogc lich sir hinh thanh nghé tham van
trén thé gidi

1.2.3. Sy phat trién tham van & Viét Nam

1.3. MOI QUAN HE VA GIA TRI PAO BUC
TRONG THAM VAN

1.3.1.Mdi quan h¢ gitra nha tham van va than
chu trong tham van

Poc tai licu 1
(tr.5 - 11)
Poc tai liéu sd 3
Tro-11

1. Chuan bi tai liéu: Photo
tai li€u, mua sach v, tim dia
chi thong tin trén mang va
thu vién vé mén Tham vAn.

Thao lugn:

-Tém tat nhing méc lich sir chinh hinh thanh
va phat trién nghé tham van trén thé gioi va
Viét Nam bang so do duong thoi gian

Sinh vién thao Iuan theo
hudéng dan va yéu cau cua
GV




Tuén 2

1.3.2. Gié tri dao duc trong tham van
1.3.3. Nguyén tic nghé nghiép trong tham van

1.3.4. Mot s yéu td tac dong trong tham van

Poc tai liéu sb 1
(tr.20 - 26).

Poc tai liéu sé 3
tir (tr237 — 262)

1. Chuén bi va doc trudce:

- NO1 dung bai hoc trong
gido trinh bat budc.

Thao luan:

Thao luan vé: Cac nguyén tic tham van.
M&i nguyén tic thao luan 3 cau hoi:

1. Hiéu thé nao vé nguyén tic nay?

2. Tai sao phai thuc hién nguyén tic nay?

3. Nguyén tic nay thyuc hién thé nao?

Sinh vién thao luan theo
huéng dan va yéu cau cua
GV




Tuén 3

Chuong 1: MQT SO VAN PE CHUNG VE
THAM VAN

1.4. PHAN LOAI THAM VAN

1.4.1. Can ct theo dbi tuong duogc tham van
1.4.1.1 Tham vén c4 nhan

1.4.1.2. Tham van nhém

1.4.1.3. Tham van gia dinh

1.4.2. Can ct theo hinh thirc can thiép tham van
1.4.2.1. Tham vén truc tiép

1.4.2.2. Tham van gian tiép

1.5. TIEN TRINH THAM VAN

1.5.1. Khai niém Tién trinh tham van

1.5.2. Tién trinh tham van

Poc tai liéu sd 1
(tr.35- 37)
Poc tai liéu sb 3
(tr41 — 45)

1. Chuén bi va doc trudce:

- NO1 dung bai hoc trong
gido trinh bat budc.

- NO1 dung trong tai li€u
tham khao.

Thao luan:

Hay néu cac loai tham van? cho vi du minh
hoa?

Sinh vién tra 161 cau hoi theo
yéu cau

1.5. K§ niing tham van
1.5.1. Khai niém k§ ning tham van

1.5.2.Cac k¥ nang tham van cu thé

Poc tai liéu sb 1
(tr.37 - 43).

Doc tai litu sb 3
(tr 355 — 384)

1. Chuan bj va doc truéc:

- N¢i dung bai hoc trong
gido trinh bat bude.

- Noi dung trong tai li€u
tham khdo.




hao luan: Néu nhirng k¥ nang co ban cua tham
van?

3. Bai kiém tra giita ky (1an 1)

Sinh vién lam bai theo yéu
cau cua GV

2.2.2. Céch tiép can nhan vin
2.2.3. Cach tiép can Gestalt
2.2.4. Cach tiép can hanh vi
2.2.5. Céch tiép can nhan thirc

(tr.66 - 93).

Poc tai liéu sb 3
(tr117- 134)

Tuin 5 | Chuong 2: THAM VAN CA NHAN Poc tai liéu sd 1| 1. Chuén bi va doc trudce:
2.1. KHAI NIEM CHUNG VE THAM VAN (r80-63). ). Ngi dung bai hoc trong
2.1.1. Khai niém tham van c4 nhan j(?rolcl;al 11:13641; 80 3 | gido trinh bat bude.
2.1.2. Muc dich tham van c4 nhan - Noi c}ung trong tai liéu

R L L tham khao.

2.2.MOQT SO LY THUYET UNG DUNG
TRONG THAM VAN CA NHAN
2.2.1. Ly thuyét nhu cau
2.2.2. Ly thuyét vé cac giai doan phat trién
Thao ludan: Sinh Vi§n thao luan theo
Tom tit ndi dung chinh vé 1y thuyét nhu cau va hudng ddn cua gidng vién
cac giai doan phat trién?

Tuén 6 |2.2.1. Cach tiép can phan tim Doc tai lidu s6 1 | 1. Chuan bi va doc trudrc:

- NO1 dung bai hoc trong
giao trinh bat bude.

- NOi dung trong tai li¢u
tham khao.

Thao luan

Néu va tom tit cac ndi dung chinh cia mdi ly

Sinh vién lam bai theo yéu
cau cua GV




thuyét va cach tiép can trong tham van? Cho vi
du minh hoa?

M&i nhém 01 1y thuyét

2.5.1. Cac k¥ nang giao tiép khong 10i
2.5.2. K§ ning lang nghe

2.5.3. K¥ nang héi

2.5.4. K¥ ning phan hoi

tr.114 - 142).

Poc tai liéu sd 3
(tr 271 — 349)

Tuén 7 | 2.4. QUY TRINH THAM VAN CA NHAN Poc tai liéu sd 1 | 1. Chuén bi va doc trude:
2.4.1. Giai doan 1: Tao lap mbi quan hé va (tr.97 - 113). ’ - No1 dung bai hoc trong
Iong tin DPoc tai liéu so 3 | gido trinh bat budc.
2.4.2. Giai doan 2: Xac dinh \{én dé va gitp (tr 355 - 384) - Noi dung trong tai li¢u
than chu phat hién van dé dang ton tai voi ho tham khao
2.4.3. Giai doan 3: Lua chon giai phéap
2.4.4. Giai doan 4: Trién khai giai phap
2.4.5. Giai doan 5: két thuc
2.4.6. Giai doan 6: Theo doi
Thiee hanh sdm vai Sinh vién sam vai theo yéu
Noi dung sim vai cau cua GV
Thyc hanh sdm vai v6i than chu I sinh vién
song thir va c¢6 thai ngoai y muon

Tuin 8 | 2.5.CAC KY NANG THAM VAN CA NHAN Doc tii ligu s6 1| 1. Chuan bj va doc trude:

- N¢i dung bai hoc trong
gido trinh bat budc.

- Noi dung trong tai li€u
tham khdo.




2.5.5. K¥ ning thu hiéu
2.5.6. K¥ nang tom lugc

Thdo luan:
Sinh vién thuc hanh theo cac bai tap GV phat

GV chuan bj phiéu bai tap photo dé phat cho
hoc vién

Sinh vién lam bai tap theo
phiéu GV phat

Tuin 9 | 2.5.7. K§ ning khuyén khichvalam oy Poc tai liéu sé 1| 1. Chuan bi va doc trudc:
2.5.8. Ky nang gitp than chu tryc dién voi van (tr.163 - 204). ’ - NOi dung bai hoc trong
de Doc tai liéu s6 3 | gido trinh bat budc.

2.5.9. Ky nang Xu ly im lang (tr 271 -349) - Noi dung trong tai li¢u
2.5.10. K¥ nang khai thac suy nghi, cam xtc va tham khao
hanh vi
2.5.11. Ky nang chia s¢é ban than
2.5.12. Ky nang chia sé ban than
2.5.13. K¥ niang giao nhiém vu vé nha
Thuee hanh sdm vai Sinh vién sam vai theo yéu
GV chuan bi san tinh hudng cho Sinh vién sim cau ctia Gido vién
val
Tuén 10 | Chuong 3: THAM VAN GIA PINH Poc tai liéu sd 1 | 1. Chuan bi va doc trudc:

3.1. MOT SO VAN BE CHUNG VE THAM
VAN GIA DINH

(tr. 157 - 180).

- N¢i dung bai hoc trong
gido trinh bat budc.




3.1.1. Khéi ni¢ém, muc dich, y nghia cia tham
van gia dinh

3.1.2. Gia dinh va nhitng van d¢ ciia gia dinh
3.1.3. Mot s6 nguyén tic co ban trong tham van
gia dinh

3.2.3. M6t s6 mo hinh can thiép va 1y thuyét
trong tham van gia dinh

3.2.3.1. Mo hinh can thiép theo cdu triic gia
dinh

2.3.2.2. M6 hinh hoc tap xa hoi

2.3.2.3. M6 hinh can thiép tap trung vao giai
phap

2.3.2.4. M6 hinh can thiép hé thdng gia dinh
2.3.2.5. Ly thuyét nhu cau

2.3.2.6. Ly thuyét trao doi xa hoi

- NO1 dung trong tai li€u
tham khao.

Thao lugn nhom 0

Ké cac mb hinh can thiép trong tham vén gia Sinh vién thao luan va trinh

dinh? bay theo yéu cau cua GV
Tuén 11 | 2.4. QUY TRINH THAM VAN GIA DINH 3 Doc tai liéu s6 1 | 1. Chuan bj va doc trude:

2.4.1. Tiép xtc ban dau va tao 14p mdi quan hé

(tr.184 - 190).

Doc tai li€u so 3

- Noi dung bai hoc trong
gido trinh bat budc.
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2.4.2. Giai doan trién khai — giai doan trung gian
2.4.3. Giai doan két thiic

(r.31 - 32; 131 -
140).

boc té@ liéu tham
khao s6 3 (tr. 143
- 149).

- NO1 dung trong tai li€u
tham khao.

Thao ludn: 0 Sinh vién lam viéc theo yéu
Hay trinh bay ndi dung cac budc trong tién cau cua GV
trinh tham van gia dinh?

Tuén 12 | 2.5. Mot s6 k§ nang tham van gia dinh 3 Poc tai liéu sé 1 | 1. Chuan bi va doc trudc:

2.5.1. Ky ning huéng dan vé& cAy pha hé

2.5.2. K¥ ning ling nghe va quan sat cac thanh
vién trong gia dinh

2.5.3. K¥ nang thau hiéu cac thanh vién trong
gia dinh

2.5.4. Ky nang giao nhi¢m vu cho cac thanh
vién trong gia dinh

2.5.5. K¥ nang diéu phdi su tham gia ctia cac
thanh vién trong gia dinh

2.5.6. K¥ nang dat ciu hoi xoay vong
2.5.7. K¥ ning lam miu

2.5.8. Ky nang lam viéc vdi cac thanh vién to ra

(tr.192 - 205).

1}.2. Poc tai liéu
s0 3 (tr271 — 349)

- N6i dung bai hoc trong
gido trinh bat budc.

- NO1 dung trong tai li€u
tham khao

11




khong hop tac
2.5.9. K¥ ning hudéng dan st dung ménh dé toi

Bai tdp thuc hanh 0 Sinh vién lam bai tdp theo
GV dua ra céc bai tap thuc hanh cho mdi k§ yeu cau cua GV

nang hoac GV yéu cau dong vai nha tham van

tham van cho gia dinh dang c6 van dé cé su

dung cac k¥ nang trén.

Tuin 13 Chuong 4: THAM VAN NHOM 3 boc téi, liéu bét | 1. Chuan bi va doc trudce:
4.1. KHAI QUAT CHUNG VE THAM VAN b‘;gg s0.1(tr206 | _ Noi dung bai hoc trong
NHOM - 225) gifo trinh bit budc.

4.1.1. Khai niém, muc dich tham van nhém - NO1 dung trong tai li€u
4.1.2. Mot sb 1y thuyét tiép can trong tham van tham khao

nhom

4.1.2.1.Thuyét Adlerian

4.1.2.2.Thuyét phan tam

4.1.2.3. Thuyét hanh vi

4.1.2.4. Thuyét lay than chi lam trong tAm

Thao ludn 0 Sinh vién lam viéc theo yéu

Hay tom tit ndi dung co ban ctia mdi thuyét va cho

cau cua GV

12




vi du mi nh hoa?

Tuén 14 | 4.2. TIEN TRINH THAM VAN NHOM 3 Doc tai liéu s6 1 | 1. Chuan bi va doc trudc:
4.2.1. Thiét lap nhom (225-232). , - NOi dung bai hoc trong
422 Tién hanh hoat déng nhém Poc tai liéu so 1 | gido trinh bat budc.
Ll ’ C . ’ (tr41_42) ) e N “ A
4.2.3. Két thuc hoat dong tham van nhém Not c}ung trong tai licu
A o ) tham khao.
4.3. MOT SO CONG CU HOAT BONG TAO SU
THAM GIA CUA CAC THANH VIEN TRONG
QUA TRINH THAM VAN NHOM
4.3.1. Viét
4.3.2. Nhiing hoat dong thé chat
4.3.3. Hoat dong theo nhém 2, 3 nguoi
4.3.4. V¢ tranh
Thuee hanh sam vai 0 Sinh vién Siam theo yéu cdu
GV Yéu ,cﬁu thanh 1dp nhom tré lang thang cua GV
duong pho va yéu cau 02 SV dong vai nha TV
s¢ thuc hién viéc tham van cho nhom tré.
Tuén 15 | 4.3.5. Nhiing hoat dong thuc tién hay tro choi 3 Poc tai liéu s 1 | 1. Chuan bi va doc trudc:

4.3.6. Hoat dong theo vong tron
4.3.7. Thao luan nhém

43.8. Sim vai

(tr 242 - 256).

- N¢i dung bai hoc trong
gido trinh bat budc.

- NO1 dung trong tai li€u
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4.4, MOT SO KY NANG THAM VAN NHOM tham khdo.

4.4.1. Nhimg k¥ ning co ban ctia nha tham vén
nhom

4.4.2. Mot s6 ky nang xir Iy tinh hudng kho khan va
hanh vi Iéch chuan trong nhom

Thue hanh sdm vai 0 2 Sdm vai theo yéu cau cau
GV Yéu péu thanh 1ap nhém tr¢ lang thang cua GV

duong pho va yéu cau 02 SV dong vai nha TV

s€ thuc hién viéc tham van cho nhém tré.

- Cong bo diém thanh phan; - Ghi chép ndi dung 6n tap

- Cong b danh sach sinh vién du diéu kién thi - Lam dé cuong on tap

hét hoc phén;

- Hudng din 6n thi hét hoc phan.

Ha No¢i, ngay thang nam 2014

PHO GIAM POC PHU TRACH TRUONG KHOA PHU TRACH BQ MON
(Pa ky) (Pa ky) (Pa ky)
TS. Tran Quang Tién TS. Bui Thi Mai Pong TS. Bui Thi Mai Pong
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