	HỌC VIỆN PHỤ NỮ VIỆT NAM


	


LÝ LỊCH KHOA HỌC

1. Thông tin cá nhân

- Họ và tên: NGÔ THỊ HỒNG NHUNG

- Ngày sinh:
30/12/1983 

Nơi sinh: Hải Phòng
 Giới tính: Nữ

- Chức danh khoa học (cả học hàm, học vị): Thạc sỹ quản trị kinh doanh

- Chức vụ chuyên môn: Giảng viên Marketing

- Nhiệm vụ có chức danh: Giảng viên
- Chức vụ Đảng:

- Cơ quan công tác và địa chỉ:Khoa QTKD-HVPN VN -68 Nguyễn Chí Thanh

- Điện thoại cố định:



Di động: 0978.578.351/ 0924.586.668

- Email:nhungnth@vwa.edu.vn


Fax:
2. Quá trình đào tạo:

	Năm đào tạo
	Nơi đào tạo
	Hình thức đào tạo

	Tên cơ sở đào tạo
	Chuyên ngành đạo tạo
	Học vị được cấp

	2003-2007
	Trong nước
	Chính quy
	ĐHKTQD
	Marketing
	Cử nhân

	2013-2015
	Trong nước
	Chính quy
	ĐHKT-ĐHQG HN
	Quản trị kinh doanh
	Thạc sĩ

	2017- Nay
	Trong nước
	Chính quy
	ĐHKT-ĐHQG HN
	Quản trị kinh doanh
	Đang học Tiến sĩ/NCS

	2015 – 2018
	Trong nước
	Văn bằng 2
	Đại học Hà Nội
	Ngôn ngữ Anh
	Đang học


3. Quá trình bồi dưỡng:

	Năm bồi dưỡng
	Nơi bồi dưỡng
	Thời gian bồi dưỡng
	Tên cơ sở bồi dưỡng
	Nội dung bồi dưỡng
	Chứng chỉ/chứng nhận

	2006
	Hà Nội
	3 tháng
	Chi hội khoa học kinh tế
	Kế toán tổng hợp
	Giấy chứng nhận

	2007
	Hà Nội
	
	
	Kế toán máy
	Chứng chỉ

	2010
	Hà Nội
	1 tháng
	FMIT
	Quản trị dự án
	Certificate of completion

	2016
	Hà Nội
	1 tuần
	
	TOT giảng viên nguồn
	Chứng chỉ

	2017
	Hà Nội
	1 tuần
	
	Cảm tình Đảng
	Chứng chỉ

	2018
	Hà Nội
	3 tháng
	
	Nghiệp vụ sư phạm dành cho giảng viên ĐH,CĐ
	Chứng chỉ


4. Quá trình công tác:

	Thời gian
(từ...đến...)
	Cơ quan công tác
	Địa chỉ và 
Điện thoại
	Chức vụ
	Nhiêm vụ chuyên môn chính

	2007
	Tạp chí người tiêu dùng
	
	Nhân viên
	Viết bài PR

	2008- 2012
	Ngân hàng VIB Bank
	
	Chuyên viên chính
	Chuyên viên phát triển sản phẩm

	2012-2013
	Ngân hàng Techcombank
	
	Chuyên viên chính
	Chuyên viên phát triển sản phẩm

	2016 – Nay
	Học viện Phụ nữ Việt Nam
	
	Giảng viên
	Giảng viên Bộ môn Marketing và TMĐT


4. Ngoại ngữ   

	Ngoại ngữ
	Bằng cấp, chứng chỉ cao nhất được cấp
	Thời gian cấp
	Cơ sở cấp

	Tiếng Anh
	Đại học
	2018
	Đại học Hà Nội

	Ngoại ngữ khác
	
	
	


Đánh giá năng lực ngoại ngữ của bản thân hiện nay (A1, A2, B1, B2, C1, C2): .............

5. Kinh nghiệm và thành tích trong giảng dạy, nghiên cứu khoa học
5.1. Các môn học, chuyên đề đã tham gia giảng dạy trong 5 năm gần đây:

	Môn học/chuyên đề
	Đối tượng học
	Nơi giảng dạy

	Quản trị marketing
	Sinh viên chính quy
	Học viện Phụ nữ Việt Nam

	Quản trị quan hệ khách hàng
	Sinh viên chính quy
	Học viện Phụ nữ Việt Nam

	Quản trị chiến lược
	Sinh viên chính quy
	Học viện Phụ nữ Việt Nam

	Văn hoá kinh doanh
	Sinh viên chính quy
	Học viện Phụ nữ Việt Nam


5.2. Hướng/lĩnh vực nghiên cứu khoa học chính đã và đang quan tâm/thực hiện trong 5 năm gần đây:
- Quản trị marketing và quản trị quan hệ khách hàng

- Văn hoá kinh doanh

- Marketing xã hội
- Sự phát triển bền vững


5.3. Danh sách đề tài/dự án/công trình nghiên cứu khoa học đã thực hiện trong 5 năm gần đây:

	TT
	Tên đề tài/dự án/công trình nghiên cứu
	Cơ quan phê duyệt/giao nhiệm vụ khoa học
	Thời gian thực hiện
	Vai trò tham gia

	1
	
	Cấp bộ-TW Hội LHPN Việt Nam
	2018
	Thành viên

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


5.4. Kết quả nghiên cứu đã được công bố hoặc đăng ký trong 5 năm gần đây



5.4.1 Bài báo khoa học trên tạp chí
	Tên bài báo
	Tên tạp chí đã đăng
	Loại tạp chí

	Thời gian đăng

	" Đánh giá chất lượng dịch vụ khách hàng tại siêu thị bán lẻ: trường hợp Big C Thăng Long Hà Nội"
	Tạp chí Kinh tế và dự báo
	ISSN: 0866-7120
	2017

	"Giải quyết mối quan hệ giữa thương mại và phát triển bền vững trong khuôn khổ WTO tại Việt Nam"
	Tạp chí Kinh tế và dự báo
	ISSN: 0866-7120
	2017

	“Nghiên cứu về các mô hình phát triển bền vững trên thế giới”
	Tạp chí Kinh tế và dự báo
	ISSN: 0866-7120
	2018



5.4.2 Sách đã xuất bản hoặc tài liệu đã được nghiệm thu trong 5 năm gần đây
	Tên sách/

tài liệu
	Năm xuất bản/

nghiệm thu
	Loại sách/

tài liệu
	Vai trò tham gia

	
	
	Sách chuyên khảo
	

	Kỹ năng bán hàng hiện đại
	2017
	Tập bài giảng
	Thành viên (viết 2 chương trong 4 chương)



5.4.3 Bài tham luận hội thảo khoa học/chuyên đề đã gửi/trình bày trong 5 năm gần đây

	Tên bài tham luận
	Tên, cấp, năm và địa điểm hội thảo
	Cơ quan tổ chức hội thảo
	Vai trò tham gia


	
	Hội thảo quốc tế về....... ..., năm.....tại......
	
	

	
	Hội thảo quốc gia về..., năm..... tại......
	
	

	
	Hội thảo cấp Học viện về....... ..., năm..... tại......
	
	

	
	Hội thảo chuyên đề về....... ..., năm..... tại......
	
	


Tôi xin cam kết và chịu trách nhiệm về tính chính xác của các thông tin cung cấp trong lý lịch khoa học này./.
	XÁC NHẬN

CỦA CƠ QUAN CÔNG TÁC

(Ký, ghi rõ họ tên và đóng dấu)
	
	………, ngày ……. tháng …... năm …..

NGƯỜI KHAI LÝ LỊCH

(Đã ký)
ThS. Ngô Thị Hồng Nhung


� Ghi rõ: chính quy/mở rộng


� Liệt kê tất cả các bài báo trên tạp chí khoa học chuyên ngành, sách chuyên khảo, báo cáo đăng kỷ yếu hội nghị khoa học, bằng sáng chế, giải thưởng khoa học theo trình tự: tên tác giả; năm công bố; tên kết quả nghiên cứu được công bố; tên tạp chí/ nhà xuất bản; số, tập phát hành; trang đăng công trình; số ISSN


� Ghi rõ số ISSN. Đối với các bài báo trên tạp chí KHCN thuộc danh sách SCI, SCIE, SSCI hoặc AHCI của Viện Thông tin khoa học (ISI), Hoa Kỳ (ghi rõ số ISSN) cũng ghi rõ theo quy định


� Ghi rõ: tác giả, đồng tác giả...
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