HOI LIEN HIEP PHU NU VIETNAM ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HOQC VIEN PHU NU VIET NAM Poc ldp — Tw do — Hanh phic
S6: 194/QD-HVPNVN Ha Néi, ngay 06 thang 3 ndm 2026
QUYET PINH

V& viéc phé duyét muc tidu va chuin diu ra
chwong trinh dao tao trinh d§ dai hoc ciia Hoc vién Phu nit Viét Nam

GIAM POC HQC VIEN PHU NU VIET NAM

Cdn ctt Quyét dinh s6 1 558/0D-TTg ngay 18/10/2012 cua Thi tudng Chinh phu
vé viéc thanh ldgp Hoc vién Phu nit Viét Nam,

Can cit Théng tw s6 17/2021/TT-BGDPT ngay 22/6/2021 cua Bo truong Bé Gido
duc va Dao tao Quy dinh vé Chudn chuong trinh dao tgo; xdy dung, tham dinh va ban
hanh chwong trinh dao tao cdc trinh dé cia gido duc dai hoc;

Cdn cit Quy ché dao tao trinh dé dai hoc ban hanh kém theo T héng tw s6
08/2021/TT-BGD DT ngay 18/3/2021 cuia Bé truéng Bé Gido duc va Pao tao;

Can cir Quy ché dao tao trinh dé dai hoc ciia Hoc vién Phu nit Viét Nam ban
hanh kém theo Quyét dinh 568/0P-HVPNVN ngay 29/5/2025 cia Gidm déc Hoc vién
Phu nir Viét Nam;

Can cir Huéng dan xdy dung chudn dau ra, chwong trinh dao tao, ban mé tda
chuong trinh dao tao va dé cwong chi tiét hoc phé‘n cua Hoc vién Phu nit Viét Nam ban
hanh kém Quyét dinh 1329/0P-HVPNVN ngay 16/12/2024 ciia Gidm dée Hoc vién Phu
nit Viét Nam;

Cdn cir két qua gop ¥, tham dinh cia Hpi dong Khoa hoc va Pao tao dao f@,'/
Theo dé nghi ctia Triréng Phong Dao tao. '

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét muc tiéu va chuin dau ra chuong trinh dao tao Phét trién va
Quan ly dich vu x4 hoi thudc nganh Cong tac x4 hoi trinh d6 dai hoc, ma sb: 7760101
(c6 viin ban chi tiét kém theo).

Piéu 2. Quyét dinh c6 hiéu lyc tir khod tuyén sinh nim hoc 2026 - 2027.

Diéu 3. Phong Pao tao, Khoa Cong téc xa hdi va cac don vi lién quan chiu trach
nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

Noi nhin:
- Nhu biéu 3;

- Website Hoc vién;
-Luu VT, DT.
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HOI LIEN HIEP PHU N(J VIET NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HOQC VIEN PHU NU' VIET NAM Dgc 1dp - Ty do - Hanh phiic

MUC TIEU PAO TAO VA CHUAN PAU RA
CHUONG TRINH PAO TAO TRINH DO DAI HOC
(Ban hanh theo Quyét dinh s6 194/QD-HVPNVN, ngay 06 thing 3 niim 2026
cuia Gidm doc Hoc vién Phy nit Viét Nam)

1. Gi6i thiéu chung vé chwong trinh dao tao
- Tén chuwong trinh dao tao:

+ Tén tiéng Viét; Phét trién va Quan Iy dich vy x4 hoi
+ Tén tiéng Anh; Social Service Development and Management
- Nganh dao tao: Cong tac x4 hoi
- M4 s6 nganh dao tao: 7760101
- Trinh d9 dao tao: Dai hoc
- Thoi gian dao tao: 04 ndm
- Ngbn ngit dao tao: Tiéng Viét
- Vin béng tét nghiép: Ct nhén Céng tac xa hoi

- Pon vj dao tao va cép béng: Hoc vién Phu nit Viét Nam

2. Triét Iy va Muc tiéu ciia chwong trinh dao tao
2.1 Triét Iy ciia chwong trinh dao tao

Chuong trinh dao tao Phat trién va quan ly dich vu x4 hoi duge xay dung trén
nén tang lay con ngudi lam trung tAm, hudng t6i cong bang va phat trién bén vitng, coi
trong quén ly dya trén bing chiing, hop téc lién nganh va gn két chit che gifta 1y ludn
v6i thye tidn nhdm dao tao ngudn nhan lye ¢6 ning luc chuyén mén, dao dic nghé
nghi€p va khé ning thich tng, din dit su phat trién cta céc dich vy x& hdi trong boi
canh x4 hoi bién ddi.

2.2. Myc tiéu ciia chwong trinh dao tao
2.2.1. Muc tiéu chung:

Chuong trinh dao tao Phat trién va Quan ly Dich vy x4 hdi nhdm dao tao nguoi
hoc ¢6 ddy du kién thire, k§ ning nghé nghiép, ning luc tr chii va tréch nhiém phu hgp
v6i ddc thu cla linh vyc phat trién va quan 1y, quan tri dich vy xa hdi, dap tmg chuin
dAu ra bac 6 theo Khung trinh d6 Quéc gia Viét Nam; phi hgp v6i sir ménh, tim nhin
va dinh huéng dao tao theo huéng tng dung ctia Hoc vién Phy nit Viét Nam, dép ing
nhu cdu ngudn nhan lyc cta xa hoi trong bdi canh chuyén dbi sé va phat trién bén viing.
Ngudi hoe duge trang bj kién thirc ndn tang vé khoa hoc xd hdi, cong tac x4 hoi, xd hoi
hoc, quan ly cong, chinh sach xa hoi va an sinh xa hoi; c6 ning lyc thiét ké, t chirc,
quan ly, diéu phdi, giam sat va phét trién céc dich vy x4 hdi; c6 kha nang lam viéc doc
1ap hodc theo nhém, tu duy phan bién, ddi mai sdng tao va trach nhiém nghé nghiép; c6



ning lyc ngoai ngit, ning lyc sb, kha néng thich ing véi méi trudng lam viée da linh
vue va y thirc phyuc vu cong dong, xa hoi.

2.2.2. Muc tiéu cu thé:

PO1: Trang bj cho ngudi hoc kién thirc nén tdng va hé théng vé khoa hoc x4 hoi,
khoa hoc chinh trj, phép luét, chinh sich x4 hai va quan ly cong; hinh thanh 14p truong
tw twdng, quan diém chinh trj vitng vang; c6 kha ning hiéu, phén tich va danh gié4 céc
vén dé kinh té - xa hoi trong bbi canh phat trién méi cta dt nude,

PO2: Trang bj cho ngudi hoc kién thire chuyén nganh v& cong tac xa hoi, quén ly
va phét trién dich vu xa hoi, bao gdm cac Iy thuyét va phuong phép cong tac x4 hoi, hé
thdng an sinh xa hoi va chinh sach x hoi, quan Iy ca; thiét ké, t chirc, van hanh va dénh
gid céc chuong trinh, dy 4n va dich vy xa hoi; c6 hiéu biét v& gidi, binh ding gidi va cac
van dé xa hoi dwong dai; c6 kha ning phan tich, danh gié va vén dung kién thirc dé phét
trién va nang cao chit lwong dich vy x4 hoi cho cdc nhém dbi tugng khac nhau.

PO3: Do tao cir nhén c6 k§ ning nghé nghiép trong thiét ké, trién khai, quan ly,
giam sdt va danh gid chwong trinh, dy 4n va dich vu xa hoi; c6 k¥ ning lam viéc doc
lap, 1am vi¢c nhém, dicu phdi, giao tiép, truyén thong va giai quyét vén d&; c6 kha ning
tw hoc, nghién ctru ing dung, d6i méi sang tao, khoi nghiép xa hoi va hoc tép sudt doi.

PO4: Dao tao cir nhan c6 phdm chét chinh tri, dao dtrc nghé nghiép va trach
nhiém x& hdi; van dung ding céc nguyén téc dao dire nghé nghiép va quy dinh phép luét
trong quan ly va cung cdp dich vu; ¢6 nhdn thirc diing dén v& gidi va phét trién; ¢6 tinh
than trach nhiém va ¥ thirc phuc vy cong ddng, déap ng yéu céu thuc tién nghé nghiép.

3. Chuin diu ra

3.1. Chuén ddu ra vé kién thire

PLO1: Hiéu, trinh bay va phén tich dugc nhiing ndi dung co ban clia chii nghia
Méc — Lénin, t twdng H6 Chi Minh; quan diém, chi trwong, dudng 18i cia Pang; chinh
sach va phép luft ctia Nha nuée; van dung vao viéc xem xét va dénh gia c4c van dé kinh
té-x4 hoi, an ninh — quéc phong lién quan dén linh vyc phat trién va quan ly dich vu xa
héi.

PLO2: Vin dung va phan tich c4c kién thirc nén tang vé khoa hoc xa hoi, phap luit,
quan ly cong, cong tac xa hdi, x& hoi hoc va chinh sach x3 ho6i dé nhén dién, giai thich, va
danh gia cac vin dé xa hoi lién quan; x4c dinh nhu ciu xa héi va cc yéu t6 tac dong dén
viéc hinh thanh va phat trién dich vu xa hoi.

PLO3: Vin dung duoc kién thire chuyén nganh vé thiét ké, t4 chire, van hanh va
quan ly dich vy xa hoi, bao gdm quan 1y nhan sy, didu phdi ngudn Iy, quan trj chit
lwong, quan 1y i ro, c4c nguyén tic dao dirc va phép ly trong cung c4p dich vu x4 hoi.

PLO4: Van dung dugc kién thirc vé phuong phdp nghién ctru khoa hoc x3 hoi, théng
ké x4 hoi, gidm st va danh gi4 chuong trinh, dy 4n va dich vu xa hoi; phén tich va dién
gidi dit liéu x& hoi phuc vu ra quyét dinh quan 1y va cai tién chit lugng dich vy,
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PLOS: Hiéu, van dung va tich hgp céc kién thirc v& cong nghe thong tin, ndng
lue s6 va ngoai ngit trong quén Iy, didu hanh, truyen thong va cung cép dich vy xa hoi;
danh gid va thich tmg v6i bdi canh chuyén dbi sb trong linh virc phét trién va quan ly
dich vu x& hoi.

3.2. Chudn ddu ra vé k ning
PLOG6: Phén tich, danh gid va giai quyét cdc van dé va tinh huéng phat sinh trong
thyc tién quan ly va cung cap dich vu xa hi; thye hién hiéu qua k¥ ning giao tlep, lam
viéc nhém, giai quyét vén dé va thich ung véi mdi trudng lam viée da dang, bién dong
PLO7: Vén dyng céc phwong phép nghién ctru khoa hoc xa hoi dé phat hién vén
dé, thu thap, phén tich va dién giai dit liu, danh gid hiéu qua chu'ong trinh, dy an va

dich vy x4 hoi va st dung két qua nghién ciru trong quan ly va cai tién chit lwong dich
vu x& hdi.

PLO8: Thyuc hién d4nh gla nhu cdu, phan tich béi canh, phan tich hé thong dich
vu va céc bén lién quan; dé xuét va thiét ké céc giai phap quén 1y, diéu phéi va td chirc
cung cép dich vy xa hoi phu hop véi didu kién thue tién va nhoém dbi tuong thu hudng.

PLO9: Thyc hién higu qua cé4c k¥ nang truyen thong, van dong chinh sach va huy
dong sy tham gia ciia céc bén lién quan; diéu phdi ngudn lyc va ning cao nhén thirc
cong ddng, gop phan cai thién kha niing tiép c4n dich vy cho céc nhém yéu thé.

PLO10: Phén tich va danh gla dugc tac dong cua chinh sdch x& hoi, chwong trinh
va dich vy x& hdi; tham muu, tu vin va dé xuit khuyén ngh1 diéu chinh chinh sach,
chuong trinh va md hinh dich vu theo huéng higu qua, cong bing va bén vitng.

PLOI11: Thyc hién dwgc céc hoat dong kién tap, thuc hanh va thuc tap nghé
nghiép; c6 k§ ning xdy dyng, trién khai, gidm sét va quan ly céc dy an, chuong trinh va
md hinh dich vu x4 hdi tai co ¢, td chirc va cong ddng.

PLO12: Véan dung tu duy d6i méi sang tao va khoi ngh1¢p xa th dé & xuét va
phét trién y tudng, xdy dyng ké hoach phat trién dich vy; két ndi ngudn lye, phat trién
mang ludi hop tac va duy tri ning lyc hoc tép subt doi.

3.3. Chudin diu ra vé nure dp ty chii va trdach nhigm

PLOI13: C6 18p trudng tu twdng viing vang, ban linh chinh trj rd rang; tin tudng
vao chi nghfa Méac — Lénin, tu twdng Hd Chi Minh va sy lanh dao cta Dang Cong san
Viét Nam; kién dinh muyc tiéu doc 1ap dén toc gin véi chi nghia xa hoi; c6 tinh thin
trach nhiém, tinh ty giac trong hoc tap, rén luyén va trong thye hién nhiém vu chuyén
mdn, gép phin xdy dyng va phéat trién dit nude.

PLO14: Ty giac, chu dong hoc tap, cip nhét kién thirc va k§ niing nghé nghiép;
c6 kha nang lam vig¢c ddc 18p hodc lam vige theo nhém trong méi trudng lam viée thay
ddi; chiu trach nhiém déi véi céc nhiém vy dugc giao; tudn thu cdc gia tri, chuin myuc
dao dirc nghé nghiép va quy dinh phép luét trong qué trinh phét trién, quan 1y va cung
cdp dich vu x4 hoi; dit an ich ctia cong dong va dbi tuorng thu hudng dich vu lam trong
tam; ton trong quyen tlep can dich vuy, quyen riéng tu, quyen tham gia va quyen bdo mét
thong tin.



PLOI15: C6 kha nang ty dinh hwéng trong cong viéc; huéng din, phdi horp va
giam sat nguoi khac thyre hién nhiém vu trong pham vi chuyén moén; dua ra cdc két luan
chuyén mon, dé xuét giai phap quan ly va c6 kha nang giai trinh, bao vé quan diém c4
nhan dya trén co s& khoa hoc, phap 1y va thye tién.

3.4. Chuén diu ra vé néng lye ngogi ngit, ning luc 5o
3.4.1. Ngoai ngit

PLO16: Sir dyng duge tiéng Anh & trinh @9 Béc 3 theo Khung ning lyc ngoai
ngit 6 bac dung cho Viét Nam: Co thé hiéu duoc cac y chinh ctia mt doan vin hay bai
phét biéu chudn myc, 13 rang vé céc chu d& quen thuoc trong cong vige, truong hoc, giai
tri, v.v...; C6 thé viét cac doan vin ngan don gian vé cdc chii d& quen thudc hoac chu
dé trong 11nh vue chuyén mén; c6 thd mé ta duge nhitng kinh nghiém, sy kién, glac mo,
hy vong, hoai bdo va ¢6 thé trinh bay ngin gon céc ly do, gidi thich y kién va ké hoach
clia minh; C6 thé doc, hidu céc tai liéu chuyén nganh hojc céc linh virc quan tdm duge
dién dat rd rang, mach lac.

Béng tham chiéu quy déi mot sé chirg chi niing Iy tiéng Anh trong duong bac
3 theo Khung néng Iyc ngoai ngft 6 bac ding cho Viét Nam:

Chitng chi/ Viin bing Trinh d/Thang diém twong dwong bic 3
CEFR/APTIS Bl
TOEIC (L&R) 450-595
IELTS 4.0-5.0
PTE Academic 43-58
TOEFL ITP 450-499
TOEFL iBT 30-45
Cambridge 140-159 PET
Linguaskill 140-159
Bai thi cia Hoc vién Phu Nit Viét Nam Piém thi: 5-10

3.4.2. Néing luc s6

PLO17: Dat dugc cc ning luc s6 ap dung déi véi sinh vién khong theo hoc cac
nganh thugc linh vyc khoa hoc méy tinh va cong nghé thong tm dugc Hoc vién xdy
dung va phé duyét trong dé cuong chi tiét Hoc phin nang lyc so trén co sd tham khao
cac quy dinh, huéng dan ctiia B Gido duc va Pao tao (Théng tw s6 02/2025/TT-BGDDT
ngay 24/1/2025 quy dinh Khung niing luc sb cho ngudi hoc).

4. Vi tri 1am vigc ciia ngudi hoc sau khi t§t nghiép

Vé6i nén tang kién thirc co ban v& khoa hoc xa héi, chinh tr, phéap luat, giéi va
binh dﬁng giGi; cuing hé théng kién thirc chuyen sdu vé phat trién, t4 chire, quan ly, glém
sat va ddi maoi dich vu x4 hdi, sinh vién tét nghi€p chuong trinh dao tao Phat trién va
quan ly dich vy xa hoi ¢6 kha niing ddm nhiém nhleu vi tri vi§e 1am da dang trong khu
vyre nha nuée, ngoai nha nude va cée tb chire quéc té, cu thé:



* Nhom vj tri vige lam tgi co quan nha nwée, t6 chive chinh tri - xd hi, 16 chirc
xd hi - nghé nghiép

- Chuyén vién quan Iy va phat trién dich vy x4 hoi (tham gia xay dung, t6 chirc
thuc hién, quén 1y va cai tién cac dich vu xa hoi, an sinh x4 hi cho cdc nhém dbi twrong)

- Chuyén vién quan ly chuong trinh, dy 4n x& hoi: tham gia 1ap ké hoach, trién
khai, theo d&i va diéu phdi cac churong trinh, dy 4n phét trién xa hoi & trung wong va dia
phuong,

- Chuyen vién phén tich, tu van chinh séch xa th tham gia phén tich, danh gi4
va d& xut c4c giai phdp hoan thi¢n chinh séch va h¢ théng dich vu xa hi.

* Nhom vj tri vige Iam tai cdc co'sé cung cap dich vy x4 hoi khu vyre cong va tw

- Can bd/nhén vién quan ly, dleu phdi co s& dich vy x& héi: quan ly hoat dong
chuyén mén, diéu phéi nhan sw va ngudn lyc tai cac trung tam dich vy x& hoi, co sé trg
gitip x& hoi, co s¢ chdm s6c va hd trg cac nhom yéu thé,

- Chuyén vién quén ly chét lwvong va quén tri rdi ro dich vy x4 hji: xay dung,
trién khai va glam sat c4c quy trinh, tiéu chudn chét lvgng; nhén dién va quan Iy rii ro
trong cung cip dich vu.

* Nhom vj tri vige lam tai t6 chive phi chinh phii (NGO), té chikc quoc 18, dw
dn phit trién

- Pidu phéi vién chuong trinh, dy 4n x4 hoi: diéu phédi hoat dong, két ndi cac bén
lién quan, theo d&i tién d6 va hiéu qué thye hién chuong trinh, dy 4n.

- Chuyén vién giém sat va dénh gia (M&E): thyc hién theo dai, d4nh glé hi¢u
qua, chét luong va téc dong cua chuong trinh, dy 4n va dich vu x4 hoi; dé xult didu
chinh nhim nang cao hiéu qué can thiép.

* Nhoém vj tri vige lim vé truyén théng, huy djng nguén luc va phat trién cfng dong

- Chuyén vién truyén thong xd hoi va vin dong chinh séch: thuc hién truyén
thong, nang cao nhan thirc cong ddng, van dong sy tham gia ctia cac bén lién quan trong
phét trién dich vy xa hoi.

- Chuyen vién huy déng ngudn lyc va gdy quy x4 hoi: két ndi, huy dong va quan
Iy c4c ngudn lyc tai chinh, nhan Iyc va xa hoi phuc vy hoat déng ciia chwong trinh, dy
an va co s& dich vu x4 hoi.

* Nhom vi tri vige lam vé chuyén déi s, dit ligu va hé trg quan Iy

- Chuyen vién chuyén dbi s6 trong quan ly dich vu x& hoi: tham gia ung dung

cong nghé s6, hé théng thong tin va nén tang sb trong quan ly, gidm sat va cung cip dich
vu x4 hoi.

- Chuyén vién phan tich di 11¢u xd hoi phuc vu quén ly: thu thép, xtr Iy va phan
tich dit liéu x4 hoi nhim hd trg ra quyét dinh, hoach dinh va dénh gi4 hi¢u quéa quan ly
dich vy x& hoi.




- Quan 1y, didu phéi doanh nghlep xd hoi, md hinh (1‘01 moi sang tao va khdi
nghigp x& h01 phét trién cac sang kién x4 hm gén vai cung cép dich vu bén vimng, dap
ng nhu céu x4 hdi va dinh huéng phat trién kinh té - xa hdi.

S. Ma trian dong g6p clia Chuin du ra vao Muc tiéu Chwong trinh dao tao, déng
gop ciia cic hoc phin vao mirc d¢ dat dwgc chuin diu ra

5.1. Ma triin dong gép ciia Chuin diu ra vao Muc tiéu Chwong trinh dao tao
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5.2. Ma tr@n déng gop ciia cdc hoc phin vio mire dp dat dwoc chuin diu ra

STT | TEN HOC PHAN BO CHUAN PAU RA
PLO1 PLO2 | PLO3 PLO4 PLOS5 PLO6 PLO7 PLOS PLO9 | PLO10 | PLOI11 | PLOI2 | PLOI3 | PLOl4 PLO15 | PLOl16 | PLO17
1. |[Triét hoc MAc-
Lénin 4 - 3
2. |Kinh t& chinh trj . 5
Mic- Lénin 3
3. | Chu nghia x3 hoi
khoa hoc . 2 2
4. | Lich str Pang Cong 3 ) 3
sdn Viét Nam
5. | Tu twéng HO Chi
Minh 3 3 2
6. Phép ludt dai cuong | 3 2 2
7. Tam 1y hoc dai 3 9 5
cuong
8. X4 hdi hoc dai 3 2 )
cuong
9. N}l@;g mon Cong tac 3 2 )
x4 hoi
10. | Phuong phap
nghién ciru trong 2 3 3
khoa hoc x4 hoi
11. | Thong ké xa hoi 3 2 3
12. [ Khéi nghiép kinh 2 3 9
doanh
13. | Néng luc s0 co ban 3 2 3
14. | Ning luc s6 nang 3 2 3
cao




STT | TEN HOC PHAN BO CHUAN PAU RA
PLOI | PLO2 | PLO3 | PLO4 | PLOS | PLO6 | PLO7 | PLO8 | PLOY | PLOI0 | PLO1I | PLOI2 | PLOI3 | PLOI4 | PLOIS | PLOIG | PLOI7
15. | Tiéng Anh 2 2 3
16. | Dén sb va phét trién 3 2 2
17. Sl‘ﬂ.rc khée cong 3 5 2
dong
18. | K¥ niing phong van
5 3 3 2
tao dong luc
19. | Soan thao vin ban 2 9 5
hanh chinh
20. | Chinh s4ch x4 hoi 3 2 3
21. | An sinh x4 hdi 3 3 2
22. |Ly thuyét trong
thuc hanh dich vu 3 2 3
x8 hoi
23. | Tham vén trong
cung cAp dich vy xa 3 2 3
hoi
24. | Hanh vi con nguoi 3 3 2
trong t6 chic dich
vu x4 hoi
25. | Quan tri cong 3 3 2
26. Q~uarl tri Cong tac 3 3 )
xa hoi
27. |Thyc hién d& tai
nghién ctu khoa 3 3 2
hoc hoc sinh vién
28. Nﬂha;z.mon dich vu 3 9 2 D)
x4 hoi
8




STT

TEN HOC PHAN

BO CHUAN PAU RA

PLO1

PLO2 | PLO3 | PLO4

PLOS

PLO6 | PLO7 | PLOS

PLO9

PLOI10

PLOI11

PLOI12

PLOI3

PLO14

PLOI15

PLO16

PLO17

29,

Thiét ké va phat
trién dich vu x4 hoi

3

30.

Quén ly chét luong
dich vu x4 hoi

31.

Quan ly va Phat
trién ngudn luc
frong cung cé‘ip
dich vu x4 hoi

32.

Xay dung va Quan
ly du an xa hoi

33.

Dao dirc va vin hoa
trong quan ly dich
vu xa hoi

34.

Quan ly trudng hop
trong cung cap dich
vu x& hdi

35.

Kiém huan dich vu
xa hoi

36.

Kién tap

37

Thuc hanh nghé
nghiép 1 (k§ ndng
nghe)

38.

Thuc hanh nghé
nghiép 2 (tai co s&
dich vu x4 hoi)

39.

Phat trién va quan
ly dich vu x3 hdi
doi vai tré em
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STT

TEN HOC PHAN

BO CHUAN PAU RA

PLOI

PLO2 | PLO3 | PLO4

PLOS

PLO6 | PLO7 | PLOS8

PLO9

PLO10

PLOI1

PLOI12

PLO13

PLOI4

PLO1S

PLOI6

PLO17

40.

Phat trién va quan
ly dich vu x& hoi
dbi voi ngudi cao
tudi

3

2

41.

Phat trién va quan
ly dich vy xa hoi
d6i  v6i  ngudi
khuyét tat

42.

Phat trién va quan
ly dich vu xd hoi
ddi v6i phu nit va
gia dinh

43.

Phét trién va quan
ly dich vu xa hoi
@i v6i nhém déan
tdc thidu sb

44,

Phét trién va quan
ly dich vu xa h’(’ji
trong linh vuc y té

45.

Phét trién va quan
ly dich vu xd hoi
trong trudng hoc

46.

Lap ké hoach va
quan ly tng phd
trong tinh hudng
khan clp




STT

TEN HOC PHAN

BO CHUAN PAU RA

PLO1

PLO2

PLO3

PLO4

PLOS

PLO6

PLO7 | PLO8 | PLO9 | PLOIO

PLOI1

PLOI2

PLO13

PLO14

PLOI15

PLO16

PLOI17

47.

Gidm sat, danh gia
chuong trinh va
dich vu x4 hoi

3

48.

Truyén thong va
vén dong dich vu x3
hoi

49,

Tiéng Anh chuyén
nganh Dich vu xa
hoi)

50.

Gidi va phat trién

=

Thyc tép tdt nghiép

32,

Khoa luidn tdt
nghiép (hoic chon
hoc 02 hoc phin
chua hoc trong sb
cdc hoc phin tu
chon thudc phén
Kién thirc nganh dé
thay thé khoa luan
t6t nghiép)
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6. K& hoach va cam két thye hién Chuin du ra

6.1 K¢ hoach thie hign dé dat chuén diu ra: C6 thé b sung, hoan thi¢n cdc gidi phdp
phit hop véi chwong trinh dao tgo nhung khong dwpc it hon cdc gidi phdp dwéi ddy

D¢ dat dwgc chudn diu ra trén ddy, Hoc vién xdy dung mét s giai phép chu yéu thyc
hi¢n nhu sau:

- T6 chire xdy dyng chuong trinh day hoc dap tng chuin diu ra; thuong xuyén cép
nht, diéu chinh chuin ddu ra, chwong trinh dao tao dép tmg yéu cdu clia béi canh hoi nhép
quéc té, cua thi tredng va nha tuyén dung lao dong.

- Tb chire dao tao, danh gid két qua nguoi hoc va cic hoat dong dam béo chét luong
mgt cach nghiém tic, ding quy dinh;

- Dao tao, tuyén dung doi ngii gidng vién co hitu va thinh giang dam bao dap ung yéu
cdu vé s6 lugng va chét lugng,

- Dam béo c6 ddy du thiét bi, phuong tién phuc vu ddi méi phuong phép gidng day
va ning cao chit lwong; da gido trinh, tai ligu, phong thuc hanh, thi nghiém phuc vu hoc
tap cho sinh vién. Phéi hp, két ni chit ché véi cc co quan va nha tuyén dung dé xay
dyng co s¢ thye hanh, thyc tip, nghién ctu va tuyén dung ngudi hoc.,

6.2. Cam két thyc hign chuin déu ra

Hoc vién Phu nit Viét Nam cam két td chirc dao tao va danh gid khiach quan két qua
hoc tap, rén luyén ctia hoc vién theo Quy dinh ctia B$ Gido duc va Pao tao va Quy ché dao
tao ciia Hoc vién Phy nit Viét Nam./, W
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